
Om contact op te nemen 
met het team van de 
Zorgzone Zuid Oost

info@zorgzone-zuid-oost.brussels 
+32 2 318 60 58

Collectief actie ondernemen om 
de welzijns- en gezondheids-
organisatie te veranderen.

Een initiatief van de 
vzw BRUSANO

Zorgzone Zuid-Oost: bevolking en aanbod van 
welzijns- en gezondheidsdiensten

•  De situatie in Zorgzone Zuid-Oost is over het algemeen gunstig, 
maar er zijn grote verschillen tussen statistische sectoren 
(groepen van meerdere straten). Zelfs in de sectoren met hoge 
inkomens is een deel van de bevolking sociaal-economisch 
kwetsbaar. Voor die mensen kan in een ‘rijke’ wijk of gemeente 
wonen leiden tot specifieke moeilijkheden (risico om niet als 
hulpbehoevend te worden herkend, buurtwinkels gericht op een 
hoge koopkracht, aanbod van verenigingen dat overeenstemt 
met de behoeften van de meerderheid enz.).

•  Er zijn minder welzijns- en gezondheidsdiensten in de Zorgzone 
Zuid-Oost, deels door de gunstigere sociaal-economische 
situatie van de bewoners, maar ook door een minder talrijke 
bevolking. In verhouding tot de omvang van de bevolking is het 
dienstenaanbod echter vergelijkbaar met andere gemeenten 
in de tweede kroon van het Brussels gewest, en voor sommige 
diensten zelfs met het gewestelijke gemiddelde. Andere 
diensten zijn dan weer ondervertegenwoordigd (bv. asiel 
en migratie) of oververtegenwoordigd (bv. senioren, vroege 
kinderjaren, beperking).

lichaamsbeweging en gezonde voeding promoten; verslavingen 
en een zittende levensstijl voorkomen.

•  Prioritaire groepen: ouderen, mensen in kwetsbare situaties, 
(kinderen uit) eenoudergezinnen, kinderen en volwassenen die 
niet gevaccineerd zijn.

Afspraak op 10 oktober 2024 (9 tot 13 uur) voor de voortzetting van het werk.

Feedback over het Veranderatelier 
van 17 juni 2024

Welke vragen moeten worden behandeld in 
het thematisch overleg (TO) over preventie en 
gezondheidsbevordering?

Save the date

Welke kwesties moeten worden behandeld in 
het thematisch overleg (TO) over geestelijke 
gezondheid?

•  Het netwerk en de ‘outreach’ uitrollen: kennis (bij het grote 
publiek en professionals) van diensten die preventie en 
gezondheidsbevordering kunnen ondersteunen; samenwerking 
tussen zorgverleners om bestaande activiteiten open te stellen 
voor nieuwe doelgroepen; actie op het terrein om de moeilijk 
bereikbare groepen toch te bereiken.

•  Isolement bestrijden, de digitale kloof dichten en barrières voor 
toegang tot informatie en rechten wegwerken.

•  (Slechte) huisvesting als determinant van gezondheid en 
welzijn: toegang tot huisvesting voor daklozen, onbewoonbare 
woningen, aanpassing van woningen om de zelfredzaamheid van 
ouderen te behouden.

•  Begunstigden ondersteunen bij het kenbaar maken van hun 
behoeften; geletterdheid inzake gezondheid verbeteren en 
mensen meer controle geven over hun eigen gezondheid; 

•  Professionals uit de welzijns- en gezondheidssector 
ondersteunen bij het begeleiden van mensen met psychische 
problemen: kennis van het netwerk en de zorgverleners 
om te zorgen voor de juiste (door)verwijzing, opleiding om 
probleemsituaties beter op te sporen en aan te pakken, 
coördinatie tussen professionals, de noodzaak om op te treden 
als doorgeefluik.

•  Het stigma over geestelijke gezondheidsproblemen doorbreken 
en informatie geven over de beschikbare diensten.

•  De ontwikkeling van een aanpak ter preventie en om geestelijke 
gezondheid te bevorderen, in het bijzonder voor adolescenten, 
(alleenstaande) ouders van jonge kinderen en ouderen.

•  Continuïteit van de zorg en toegang tot een verblijfplaats 
voor mensen met een combinatie van geestelijke 
gezondheidsproblemen, dakloosheid, slechte huisvesting en/of 
verslaving.

Voortgang van acties ter ondersteuning 
van de zorgzone en governance 
(zie presentatie)

70 
professionals uit de welzijns- 
en gezondheidssector

•  TO Preventie en gezondheidsbevordering:  
donderdag 12 september (14 tot 17 uur)

•  TO Geestelijke gezondheid:  
donderdag 26 september (14 tot 17 uur)

Het team zorgzone  Zuid-Oost zijn: Anne-Françoise, Ariel en Pamela. 
ZOGAB zijn: Antoine (Sociale coördinatie 1200), Chloé (Ambassadeur 
PsyBru), Clémentine (Dienst sociale cohesie 1040), Daphné (Sociale 
coördinatie 1150), Federica (Sociale coördinatie 1160), Louise (Sociale 
coördinatie 1200), Vanessa (Sociale coördinatie 1040), Silke (BruZEL).

https://www.zorgzone-zuid-oost.brussels/events/veranderatelier-oktober-2024/
https://www.zorgzone-zuid-oost.brussels/de-presentaties-staan-online/
https://www.zorgzone-zuid-oost.brussels/events/20240912_preventie-en-gezondheidsbevordering/
https://www.zorgzone-zuid-oost.brussels/events/20240926-geestelijke-gezondheid/

